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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES Y SERVICIOS
DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
(REMTyS)

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
COORDINACION DE PANTEONES

HOMOCLAVE DSP-068

‘ NOMBRE TRAMITE SERVICIO

| Cambio de derechohabiente en fosa ylo cripta

DESCRIPCION

Este trémite corresponde cuando el derechohabiente quiera ceder los derechos de una fosa de los panteones Sagrado Corazén de Jesus,
| Camposanto y Jardines del Recuerdo y/o cripta de los Mausoleos a otra persona, para que esta se haga cargo de los pagos correspondientes
por la fosa o cuando el derechohabiente fallezca y no haya sucesion testamentaria.

Articulo 9 fraccion IV y VI del Bando Municipal vigente de Atlacomulco.
Manual de procedimientos de la Direccion de Servicios Publicos, Afio 2024, paginas, 118, 119y 120.

FUNDAMENTO LEGAL

Estar al corriente en sus pagos de mantenimiento y refrendo.

DOCUMENTO A OBTENER 3 i
Constancia de temporalidad

Articulo 122 y 123 fraccion IV del
Bando  Municipal vigente y
" Reglamento para la prestacion del
1 afio fiscal. servicio de Panteones del Municipio

VIGENCIA DEL DOCUMENTO [t Rt e =R el posjb]ﬁdad de FUNDAMENTO LEGAL DE LA de Atlacomulco, Estado de México
‘ A OBTENER refrendo, en el caso de contar con VIGENCIA vigente.

alguna inhumacion. Manual de procedimientos de la
Direccion de Servicios Publicos,
Afio 2024, paginas, 118, 119y 120.

PRESENCIAL ATENCION TELEFONICA EN LINEA PRE-GESTION EN LINEA

| Acudir a [a Direccién de Servicios

Publicos, ubicada en calle Justo
Monroy Vega, #411, Col. Centro,
Atlacomulco, México.

No aplica No aplica No aplica

| CASOS ENLOS QUE EL Lp=1 [ lip=tel | Cuando se quiera hacer una cesién de derechos de fosa o cripta o cuando el derechohabiente de la
| SERVICIO DEBE REALIZARSE fosa haya fallecido y no exista sucesién testamentaria.

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS

REQUISITOS REQUISITOS
PERSONAS FISICAS ORIGINAL COPIA(S)

. - . . . No Titulo Cuarto, articulo 30 y 31 del Reglamento para la
1; ESCHEO de cesibn de derachios debldamente htrtas Sigh) prestacién del Servicio de Panteones del Municipio de
por los interesados y el cual es proporcionado por la Atlacomulco. Estado de México vigente. Pag. 1-18
Direccién de Servicios Publicos. ORI, gente. Fag.

2.- Copia del Credencial de Elector vigente de los Si(1)
interesados. No Archivo Documental de la Coordinacion de Panteones del
3- Estar al corriente en el pago de derechos por Ayuntamiento de Atlacomulco.
mantenimiento. N/A N/A
Manual de procedimientos de la Direccién de Servicios
Publicos, Afo 2024, paginas, 118, 119y 120.
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)
No aplica No aplica | No aplica No aplica.
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)
No aplica. No aplica. | No aplica. No aplica.
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FORMATOS DESCARGABLES

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

1.- El derechohabiente o familiares acuden a las oficinas de la Coordinacién de Panteones para solicitar informes, para poder realizar el cambio
de derechohabiente en fosas y/o criptas.

2.- El derechohabiente o familiares acuden a las oficinas de la Coordinacion de panteones ya con los requisitos solicitados.
3.- Una vez que se cumplen con los requisitos, el auxiliar administrativo realiza la orden de pago y el cobro correspondiente.
4.- El derechohabiente firma de recibido en la copia de la nueva constancia de temporalidad y se retira.

HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION ADICIONAL AL TRAMITE O SERVICIO (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y/O NOTICIAS)

No aplica.

PLAZO PARA PREVENIR AL

SOLICITANTE EN CASO DE No aplica. FUNDAMENTO No aplica.
AUSENCIA O ERROR EN JURIDICO

REQUISITOS

PLAZO DEL SOLICITANTE
PARA SUBSANAR LA
PREVENCION

No aplica. FUNDAMENTO No aplica.
JURIDICO

DURACION DEL
TRAMITE O SERVICIO

30 minutos PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 3 dias habiles.

COSTO $350.00 (trescientos cincuenta pesos 00/100 M.N.)

Articulo 46 del Reglamento para la prestacion del servicio de Panteones del Municipio de Atlacomulco, Estado de
México vigente.

B SR UMA= § 11314 X 3.0936
Punto No. VIl de la Segunda Sesién Ordinaria de Cabildo del Ayuntamiento de Atlacomulco, de fecha 09 de enero de
2025.
TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
FORMA DE PAGO EFECTIVO X CREDITO N/A DEBITO N/A PAGOS) N/A

:DONDE PODRA Caja de cobro ubicada en la Direccién de Servicios Publicos, calle Justo Monroy Vega, #411, Col. Centro, Atlacomulco,
PAGARSE? México.

OTRAS

ALTERNATIVAS Cajas de la Tesoreria Municipal, ubicadas dentro del Palacio Municipal.

RESOLUCION DEL  Ry[eE=Telllo="
TRAMITE O SERVICIO

FUNDAMENTO

(APLICA AFIRMATIVA . \ .
FICTA? No aplica. JURIDICO No aplica.

Articulo 95 fraccion Il de la Ley de

Dsgsgg%ss?fhll‘-rgs Organo Interno de Control FUNDAMENTO Responsabilidades Administrativas del

ACTOS DE Tel:7121246050, contraloria@atlacomulco.gob.mx, avenida [SREHT=T 7 i | Estado de Mexico y Municipios, y

articulo 19 fraccién XIX del Bando

- Roberto Barrios Castro S/N Col. Las fuentes C.P.50455
EGIELECIH Municipal vigente.

DERECHOS DE LOS
USUARIOS ANTE
(e RE TS e R = Protesta Ciudadana JURIDICO Regulatoria del Estado de México y

FUNDAMENTO Articulo 62 de la Ley para la Mejora

LOS DATOS AQUI sus Municipios.

MANIFESTADOS

Los actos o resoluciones de los drganos municipales
podrén ser impugnados por la parte afectada, con el objeto
35552::)%SA%E.IE'?_§ de modificarlos o revocarlos mediante el Recurso [LEELIEEUIISRES)
NEGATIVA Administrativo de Inconformidad o via Juicio Administrativo, JURIDICO
de conformidad con lo que establece el Cddigo de
Procedimientos Administrativos.

Ariculo 262 del Bando Municipal
vigente.
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VERIFICACION O Nomfie DE

VISITA DOMICILIARIA INSPECCION,

(previa, durante o i
; y&ll VERIFICACION
despues de la O VISITA

ZAPLICA INSPECCION,

No aplica. FU}IJ:J f:; hDﬂlF(E:r:)TO No aplica.

reseolucion del tramite o
servicio)? DOMICILIARIA
DOCUMENTOS QUE
S o No aplica. DEBERA CONSERVAR No aplica.

R RUREAT e PARA SU REALIZACION

OBJETIVO DE LA
INSPECCION,
VERIFICACION O
VISITA DOMICILIARIA

No aplica.

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

DEPENDENCIA U ORGANISMO

\:‘
|

Direccidon de Servicios Publicos. Coordinacion de Panteones.

SN R e AW Nel =2 Vel M [eiV W C. Juan Carlos Sanchez Navarrete.

CALLE Justo Monroy Vega. NO. EXT. 411 NO. INT. No aplica.

(ofe]Xel\'|F-Wl Centro. MUNICIPIO  FaAiEles g1+
c.P. m HORARIO Y DIAS DE ATENCION | Iy e PR e

LADA TELEFONOS EXTENSION CORREO ELECTRONICO

servicios.publicos@atlacomulco.gob.mx

1204443

712
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL TRAMITE O SERVICIO
Na aplica.

INFORMACION ADICIONAL

No aplica

e LB an=etl= = | :Se puede ceder los derechos de temporalidad a una persona que no sea de mi familia?

RESPUESTA

PREGUNTA FRECUENTE 2

Si.

Si el derechohabiente fallece sin hacer una cesién de derechos ;a quién se le otorgan los derechos de
la fosa?

Si el derechohabiente tuviese conyugue en automético los derechos pasan a su nombre, si no fuese asi los hijos
deben de hacer el escrito de acuerdo para designar a un derechohabiente debidamente firmado y anexar copia
de credencial de elector vigente.

RESPUESTA

A partir de la cesion de derechos de la fosa, jcuando debo empezar a realizar mis pagos de
mantenimiento y refrendo?

PREGUNTA FRECUENTE 3

RESPUESTA

A partir del siguiente afio debe pagar mantenimiento cada afio y hasta los siete aiios el refrendo.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

FECHA DE ACTUALIZACION

RZONS

[ gt g
OCTUBRE 2025

A

(".J/UAN CARLOS NAVARRETE SANCHEZ IN ANéE NARCIZO BOTHI
COORDINADOR DE PANTEONES DIRECTOR DE SE%VICIOS‘P&B'LJ_GOS




